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ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

                                                             

ปัจจุบันประเทศไทยมีจ านวนและสัดสว่นประชากรสูงอายุเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว โดยจากข้อมูลของ 

United Nations World Population Ageing คาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ 

(Aged Society) ในปี พ.ศ. 2564 เพื่อรองรับกับสถานการณ์ดังกล่าว ในปี พ.ศ. 2556 รัฐบาลจึงมีข้อสั่งการ

เรื่องการพัฒนารูปแบบการดูแลผู้สูงอายุที่ครบวงจร ตามนโยบายด้านสังคมและคุณภาพชีวิต โดยมอบหมาย

ให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) เป็นเจ้าภาพหลักร่วมกับกระทรวงมหาดไทย (มท.) 

และสมาคมสภาผู้สงูอายุแห่งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ์ ร่วมกันก าหนดรูปแบบการด าเนินงานจัดต้ัง

ศูนย์บริการผู้สูงอายุแบบเบ็ดเสร็จ ซึ่งภายหลังการหารือร่วมกันได้มีการก าหนดรูปแบบการด าเนินงาน

โดยการจัดตั้งศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ (ศพอส.) และมอบหมายให้ พม. 

เป็นผู้รับผิดชอบเสนอของบประมาณและด าเนินการ ซึ่งในปี พ.ศ. 2557 มีการจัดตั้ง ศพอส. จ านวน 879 แห่ง

ทั่วประเทศ ภายใต้งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจ านวน 649.04 ล้านบาท 

ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินตระหนักถึงความส าคัญของการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของ

ประเทศไทยและการจัดต้ังศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ เพื่อดูแลผู้สูงอายุให้มี

คุณภาพชีวิตที่ดี จึงเลือกตรวจสอบการด าเนินงานศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ 

เพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ และเสนอแนะแนวทางแก้ไขต่อไป 

จากการตรวจสอบการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ 

(ศพอส.) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557-2560 มีประเด็นข้อตรวจพบและข้อสังเกตที่ส าคัญ ดังนี้ 

ข้อตรวจพบท่ี 1 การด าเนินงานของ ศพอส. ส่วนใหญ่ยังไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด 

จากการสุ่มตรวจสอบ ศพอส. จ านวน 65 แห่ง ในพื้นที่ 11 จังหวัด พบว่า การด าเนินงานของ ศพอส. 

ส่วนใหญ่ยังไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด และมีความถี่ในการจัดกิจกรรมต่ ากว่ามาตรฐาน

การด าเนินงานศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ รายละเอียดมีดังนี ้
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จากการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของ ศพอส. ตั้งแต่

ปีงบประมาณ 2557-2560 พบว่า มี ศพอส. จ านวน 57 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 87.69 ยังไม่ด าเนินงาน/

จัดกิจกรรมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด โดยส่วนใหญ่ด าเนินการไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 3 ข้อ 

จ านวน 22 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 33.85 รองลงมาด าเนินการไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 1 ข้อ จ านวน 17 แห่ง 

คิดเป็นร้อยละ 26.15 และด าเนินการไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 2 ข้อ จ านวน 15 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 23.08 

ตามล าดับ 

 

หากพิจารณาจ าแนกรายวัตถุประสงค์ พบว่า การด าเนินงานของ  ศพอส. ส่วนใหญ่ยังไม่

เป็นไปตามวัตถุประสงค์เพื่อเปนศูนยสงเสริมอาชีพ การผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ และการถ่ายทอด

ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในชุมชน (ข้อ 4) จ านวน 53 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 81.54 รองลงมาเพื่อเปนศูนย์

ข้อมูลผู้สูงอายุในพื้นที่ (ข้อ 6) จ านวน 36 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 55.38 และเพื่อเป็นศูนย์ส่งเสริมและ

สนับสนุนอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ (ข้อ 5) จ านวน 28 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 43.08 

 นอกจากนี้  กรมกิจการผูส้งูอายุรว่มกับมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ได้จัดท ามาตรฐานการด าเนินงาน

ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ซึ่งในมาตรฐานด้านกลไกและการบริหารจัดการ

ได้ก าหนดมาตรฐาน/ตัวช้ีวัดด้านกิจกรรมและบริการทั้งภายในและภายนอก ศพอส. ไว้อย่างน้อย

สัปดาห์ละ 3 ครั้งตลอดทั้งปี ซึ่งหมายความว่าใน 1 ปี ควรมีการจัดกิจกรรมอย่างน้อย 156 ครั้ง พบว่า 

ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการจัดกิจกรรมต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนด กล่าวคือ มี ศพอส. จ านวน 62 แห่ง 

คิดเป็นร้อยละ 95.39 ที่มีความถ่ีในการจัดกิจกรรมต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนด 

การด าเนินงานของ ศพอส. ส่วนใหญ่ที่ยังไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดส่งผลให้ผูสู้งอายุ

อาจขาดโอกาสในการใช้ประโยชน์จากสถานที่ในการจัดกิจกรรมและบริการ รวมทั้งโอกาสที่จะได้รับ

การส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ ตามที่วัตถุประสงค์โครงการก าหนด การถ่ายทอดภูมิปัญญา

ท้องถ่ินขาดความต่อเนื่องและการเกบ็รวบรวมภูมิปญัญาท้องถ่ินยังไมเ่ป็นระบบ นอกจากนี้อาสาสมัคร

ดูแลผู้สูงอายุไม่ได้รับการส่งเสริมและพฒันาศักยภาพเท่าที่ควร ตลอดจนขาดความสะดวกในการเข้าถึง

ข้อมูลผู้สูงอายุในพื้นที่เพื่อใช้ในการวางแผนจัดกิจกรรมของ ศพอส. และกรณีมีปัญหาเรื่องกรรมสิทธ์ิ

ในที่ดินจนต้องคืนงบลงทุนในการกอ่สรา้ง/จัดซื้อครุภัณฑ์ ส่งผลให้สูญเสียโอกาสในการน าเงินงบประมาณ

ไปใช้ในกิจกรรมอื่น หรือสนับสนุนศูนย์อื่นที่มีความพร้อมมากกว่าเป็นเงินจ านวน 5,727,550.00 บาท 

รวมทั้งต้องย้ายสถานที่ก่อสร้าง ศพอส. ไปจัดตั้งในพื้นที่ห่างไกลชุมชนส่งผลให้ประชาชนไม่ได้รับ
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ความสะดวกในการเดินทาง ทั้งนี้ สาเหตุเนื่องจากคณะกรรมการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่ให้

ความส าคัญกับการด าเนินงานของ ศพอส. เท่าที่ควร รวมทั้งการคัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

(อปท.) เพื่อจัดต้ัง ศพอส. ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด นอกจากนี้ยังมีปัญหาเรื่องการขออนุญาต

ใช้พื้นที่ในการก่อสร้างอาคาร ศพอส. ตลอดจนขาดงบประมาณในการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะ 

ส านักงานการตรวจเงนิแผ่นดินมีข้อเสนอแนะใหป้ลัดกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคง

ของมนุษย์พิจารณาด าเนินการ ดังนี้ 

1. จัดให้มีการประเมินผลการด าเนินงานของ ศพอส. โดยเร็ว เพื่อใช้ก าหนดแนวทางและแก้ไข

ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของ ศพอส. รวมทั้งใช้เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนและตัดสินใจ

ในการพิจารณาอนุมัติขยายผลการจัดต้ัง ศพอส. ในอนาคต โดย สตง. ได้เคยเสนอให้ด าเนินการแล้ว

ตามหนังสือด่วนที่สุดที่ ตผ 0014/2032 ลงวันที่ 15 พฤษภาคม 2560  

2. จัดให้มีการติดตามผลการด าเนินงานของคณะกรรมการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทราบปัญหา 

อุปสรรค และก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว  

3. สั่งการให้ พมจ. ด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนดในคู่มือการด าเนินงาน ศพอส. ตลอดจน

ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานของ ศพอส. ในพื้นที่รับผิดชอบอย่างเคร่งครัด รวมทั้งสั่งการให้

กรมกิจการผู้สูงอายุติดตามและเร่งรัดการรายงานดังกล่าวอย่างสม่ าเสมอและรวบรวมเพื่อรายงาน

ผู้บริหารต่อไป 

4. จัดให้มีการอบรมให้ความรู้แก่คณะกรรมการ ศพอส. อย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการด าเนินงานของ ศพอส. 

5. เร่งรัดการถ่ายโอน ศพอส. ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีความพรอ้ม เพื่อแก้ไขปัญหา

เรื่องการบริหารจัดการ สนับสนุนงบประมาณ การดูแลซ่อมแซม และบ ารุงรักษา 

6. ในโอกาสต่อไปหากมีการด าเนินงานโครงการในลักษณะเดียวกันนี้ ควรก าชับหน่วยงานและ

เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์การคัดเลือก อปท. เพื่อจัดต้ัง ศพอส. อย่างเคร่งครัด 

รวมทั้งพิจารณาเอกสารประกอบการเสนอขออนุมัติโครงการโดยเฉพาะเรื่องกรรมสิทธ์ิในที่ดินของ

สถานที่ก่อสร้างอย่างรอบคอบ 

ข้อตรวจพบท่ี 2 ครุภัณฑ์ท่ีจัดซื้อไม่มีการใช้ประโยชน์ หรือใช้ประโยชน์ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 
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จากการสุ่มตรวจสอบการด าเนินงาน ศพอส. จ านวน 65 แห่ง ในพื้นที่ 11 จังหวัด พบว่า มี ศพอส. 

ที่จัดซื้อครุภัณฑ์ส าหรับด าเนินงาน จ านวน 59 แห่ง โดยมีจ านวน 35 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 59.32 ที่ครุภัณฑ์

บางส่วนไม่มีการใช้ประโยชน์ และมีจ านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 1.69 ที่ครุภัณฑ์ทั้งหมดไม่มีการใช้ประโยชน์ 

ได้แก่ ศพอส. เขาเขน จังหวัดกระบี่  

หากพิจารณาจ าแนกครุภัณฑ์ตามจ านวนหน่วยที่จัดซื้อ พบว่า ศพอส. จ านวน 59 แห่ง มีการจัดซื้อ

ครุภัณฑ์จ านวน 3,534 หน่วย วงเงินที่จดัซื้อ 7,530,528.35 บาท มีครุภัณฑ์ที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์ จ านวน 

728 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 20.60 ของครุภัณฑ์ที่จัดซื้อทั้งหมด มูลค่ารวมเป็นเงิน 1,384,083.00 บาท 

คิดเป็นร้อยละ 18.38 ของวงเงินที่จดัซื้อทั้งหมด เมื่อพิจารณาครุภัณฑ์ที่ใช้ประโยชน์ จ านวน 2,806 หน่วย 

พบว่า มีการใช้ประโยชน์ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ จ านวน 190 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 6.77 ของจ านวน

ครุภัณฑ์ที่ใช้ประโยชน์ทั้งหมด มูลค่ารวมเป็นเงิน 672,845.05 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 10.95 ของ

วงเงินที่จัดซื้อและมีการใช้ประโยชน์ทั้งหมด ทั้งนี้ การใช้ประโยชน์ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ เช่น การน า

คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ และครุภัณฑ์ส านักงานไปใช้ในงานประจ าของ อปท. 

นอกจากนี ้หากพิจารณาตามประเภทวัสดุครุภัณฑ์ตามมาตรฐานของส านักงบประมาณ พบว่า 

ครุภัณฑ์ที่ไม่มีการใช้ประโยชน์มากที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ (1) วัสดุครุภัณฑ์ประเภทส านักงาน (2) ไฟฟ้า

และวิทยุ (3) คอมพิวเตอร์และวิทยาศาสตร์การแพทย์ ตามล าดับ ส าหรับครุภัณฑ์ที่ใช้ประโยชน์ไม่ตรง

ตามวัตถุประสงค์ 3 ล าดับแรกได้แก่ (1) วัสดุครุภัณฑ์ประเภทส านักงาน (2) คอมพิวเตอร์  (3) ไฟฟ้าและวิทยุ

และงานบ้านงานครัว ตามล าดับ 

การที่ครุภัณฑ์ที่จัดซื้อไม่มีการใช้ประโยชน์ หรือใช้ประโยชน์ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ ท าให้

สูญเสียงบประมาณจากการที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์ครุภัณฑ์จ านวน 728 หน่วย คิดเป็นเงินจ านวนทั้งสิ้น 

1,384,083.00 บาท รวมทั้งกรณีที่ใช้ประโยชนค์รุภัณฑ์ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน

ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ ศพอส. และเกิดความไม่คุ้มค่า ทั้งนี้ สาเหตุเนื่องจากการด าเนินงาน

ของ ศพอส. ส่วนใหญ่ยังไม่เป็นตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด โดยไม่มีการจัดกิจกรรม หรือการจัดกิจกรรม

ขาดความต่อเนื่องตามข้อตรวจพบที่ 1 นอกจากนี้การจัดซื้อครุภัณฑ์บางส่วนเพื่อใช้ในการด าเนินงาน

ของ ศพอส. มีจ านวนมากเกินความจ าเป็น และช ารุด ประกอบกับเจ้าหน้าที่ของ ศพอส. ไม่มีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ครุภัณฑ์ เช่น ครุภัณฑ์ประเภทวิทยาศาสตรก์ารแพทย์ และเครื่องดนตรี เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะ 
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รายงานการตรวจสอบการด าเนินงานศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ (ศพอส.)  
 

จ 

ส านักงานการตรวจเงนิแผ่นดินมีข้อเสนอแนะใหป้ลัดกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคง

ของมนุษยพ์ิจารณาด าเนินการ ดังนี้ 

1. สั่งการให้ พมจ. ส ารวจครุภัณฑ์ของ ศพอส. ในพื้นที่ หากพบว่า มีจ านวนมากเกินความจ าเป็น 

ให้พิจารณาแจกจ่ายใหก้ับ ศพอส. อื่นที่มีความต้องการและยังขาดแคลน ส าหรับครภัุณฑ์ที่มคีวามช ารุด

เสียหายและอยู่ในระยะเวลารับประกันให้สง่ซ่อมโดยเร็ว รวมทั้ง ประสานขอความร่วมมือจากหน่วยงาน

หรือสถานพยาบาลหรือสถานศึกษาในพื้นที่ เพื่อช่วยให้ค าแนะน าในการใช้ครุภัณฑ์ประเภทวิทยาศาสตร์

การแพทย์และเครื่องดนตรี 

2. เร่งรัดการแก้ไขปัญหาเรื่องความไม่ชัดเจนในกรรมสิทธ์ิของอาคารและครุภัณฑ์ ศพอส. ซึ่งส่งผล

ต่อการควบคุมการจัดท าทะเบียนคุม การดูแลซ่อมแซม และบ ารุงรักษาครุภัณฑ์ซึ่งยังไม่มีความชัดเจน

ว่าใครเป็นเจ้าของกรรมสิทธ์ิ โดย สตง. ได้มีหนังสือด่วนที่สุดที่ ตผ 0014/3421 ลงวันที่ 7 สิงหาคม 2560 

แจ้งให้ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์พิจารณาก าหนดแนวทางเพื่อแก้ไข

ปัญหาความไม่ชัดเจนดังกล่าว 

3. ในโอกาสต่อไปหากมีการจัดท าโครงการในลักษณะเดียวกันควรก าชับให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ส ารวจความต้องการและพิจารณาการจัดซื้อครุภัณฑ์ให้เหมาะสมกับความต้องการและความจ าเป็นในการ

ด าเนินกิจกรรมของ ศพอส. ในแต่ละพื้นที่ 

ข้อสังเกต  ไม่มีการก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานในระดับผลลัพธ ์

 เอกสารข้อเสนอโครงการ ศพอส. มีการก าหนดผลผลิตของโครงการ คือ จ านวนศูนย์พัฒนา

คุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ  และก าหนดผลลัพธ์ของโครงการ คือ (1) ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตดี

ทั้งทางกาย และทางจิตใจ (2) ผู้สูงอายุมีโอกาสได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ได้เรียนรู้ในเรื่องที่ตอบสนอง

ความต้องการของตนเองหรือมีความส าคัญต่อการด าเนินชีวิต (3) ผู้สูงอายุได้รวมกลุ่มท ากิจกรรมของ

ชมรมผู้สงูอายุที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง ชุมชน สังคม และ (4) ผู้สูงอายุได้รับการฝึกอาชีพและสามารถ

น าความรู้ที่ได้รับไปประกอบอาชีพเพื่อเพิ่มรายได้ให้กับตนเองและครอบครัว ลดภาระการพึ่งพิง

ครอบครัว ชุมชน และภาครัฐ สามารถพึ่งตนเองและใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีศักดิ์ศรี 

 จากการศึกษาเอกสารดังกล่าว พบว่า มีการก าหนดตัวช้ีวัดในระดับผลผลิตของโครงการ  

โดยก าหนดค่าเป้าหมายคือการจัดตั้ง ศพอส. จ านวน 879 แห่ง แต่ไม่มีการก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน

ในระดับผลลัพธ์ ซึ่งจะส่งผลต่อการวัดระดับความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการ 

ข้อเสนอแนะ   
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ฉ 

ส านักงานการตรวจเงนิแผ่นดินมีข้อเสนอแนะใหป้ลัดกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคง

ของมนุษยพ์ิจารณาด าเนินการ โดยในโอกาสต่อไปหากมีการจัดท าโครงการในลักษณะเดียวกันควรก าหนด

ตัวช้ีวัดโครงการให้มีความครบถ้วน ครอบคลุมทั้งในระดับผลผลิตและผลลัพธ์ เพื่อใช้วัดระดับความส าเร็จ

ในการด าเนินงานโครงการ  


